Preis fiir ambulante

Pflege der Diako

Modell ., Guthabenkarte® erhilt Auszeichnung

Flensburg/oha — Das Ambu-
lante Pflegezentrum Nord
(APN) in Flensburg ist fiir
ein besonderes Projekt aus-
gezeichnet worden: Auf der
Fachtagung »Héusliche
Pflege Dialog” am 9. No-
vember in Dortmund setz-
ten sich die Flensburger ge-
gen 23 Mitbewerber durch
und erhielten fiir ihr Kon-
zept ,Thre Zeit - Guthaben-
karte* den ,Héusliche Pfle-
ge Innovationspreis 2005".
Hinter diesem Konzept
verbirgt sich die Idee, den
Kunden zusétzliche haus-
wirtschaftliche Versorgung

und Betreuung durch ge-

schultes Personal zur Verfii-
gung zu stellen. Die Gutha-
benkarte, die seit Januar er-
worben werden kann, rech-
net in Anspruch genomme-
ne Leistungen in Zeiteinhei-
ten und Punkten ab.

Ein Kunde kann verschie-
dene Leistungen in Zeitein-
heiten ,buchen®, die dann
unabhingig von der Tétig-
keit iiber die Karte abge-
rechnet werden. Zu den
Leistungen, fiir die die rund
150 festen Mitarbeiter des
APN am héufigsten ,ge-
bucht* wiirden, zihle laut
Aussage des Projektent-
wicklers Andreas Heiber an
erster Stelle ein gemeinsa-
mer Spaziergang. Aber auch
Titigkeiten im hauswirt-
schaftlichen Bereich, ein ge-
meinsames  Mittagessen
oder ein Stadtbummel, wiir-
den oft gebucht. Im Mittel-
punkt des Projektes stehe
der Ansatz, den Nutzern der
Karte die Bewahrung oder
Riickgewinnung von Auto-
nomie in Entscheidungen
zu garantieren, so Pastor
Frank Schlicht (Vorsitzen-
der der Gesellschafter im
APN). Der Kunde kbnne
selbst entscheiden, was er
wann mit Hilfe von Fach-

personal erledigen oder er-
leben wolle, wobei das ,Er-
lebnis*, so Schlicht, bei den
meisten Kunden im Vorder-
grund stiinde. ,Sie kaufen
sich hierdurch ein Stiick-
chen Freiheit und Lebens-
qualitit*, betont Heiber.
Bisher wurden etwa 60
Karten verkauft, schitzt Ulf
von der Wehl, Geschiiftsfiih-
rer der APN, wobei sich zwei
Drittel fiir die 240-Punkte-
Variante und somit das
groRte Angebot entschie-
den hitten. Aulerdem sei
das Konzept bereits von 60
his 70 weiteren Pflegediens-
ten angefordert und teilwei-
se schon umgesetzt worden.
Das Preisgeld der Auszeich-
nung in Hohe von 5000 Euro
investiert die APN in Gutha-
benkarten, deren Leistun-
gen bediirftigen Flensbur-
gern zu Gute kommen sol-
len. :

lI Guthabenkarte

: Mit der Guthabenkarte wird
I eine Punktemenge erwor-
1 ben, die dann individuell in
Leistungen umgesetzt wer-
j den kann. Es konnen Punkte-
| guthaben im Umfang von 60,
I 120, 180 oder 240 Punkten er-
! worben werden. 5 Punkte
entsprechen hierbei einer
j Anwesenheitszeit des Perso-
I nals von 10 Minuten; Fahrt-
I und Organisationskosten
werden extra ,abgepunktet;
j ebenso wie Wochenend- und
| Feiertagseinsétze. Beispiels-
I weise zdhlt ein Spaziergang
! yon einer Stunde wochen-
tags in der Zeit von 10 bis 20
j Uhr 35 Punkte. In Euro umge-
| rechnet (iiber die 240-Punkte-
1 Karte) wiirde er demnach
' 19,25 Euro kosten.
Mehr Informationen zur
1 .Guthabenkarte” beim APN
1 unter derTel. 0461 - 14 10 50.



Bonuskarte fiir
Serviceleistungen

Flensburgine - Neuartige
~Punkte® aus Flensburg: Mit
einer Bonuskarte konnen Se-
nioren soziale Leistungen,
die nicht von der Pflegeversi-
cherung gedeckt sind, un-
kompliziert bei ausgebilde-
ten Pflegern buchen — von
der Begleitung beim Spazie-
rengehen bis zum Fenster-
putzen. Das Ambulante Pfle-
gezentrum Nord (APN), das
mit rund 200 Fachkriften in
und um Flensburg aktiv ist,
stellte sein Pilotprojekt diese
Woche vor. Die Karten kosten
zwischen 36 und 132 Euro.
Die Bonuskarten konnen
auch als Geschenkgutschei-
ne erworben werden. Bun-
desweit wollen rund 70 ande-
re Pflegedienste das Gutha-
bensystem  {ibernehmen.
Mehr im Internet (www.apn-
flensburg.de, Stichwort ,Gut-
habenkarte“) oder unter Tel.
0461/141050.



Freude iiber Auszeichnung: Andreas Heibel, Ulf von derWe
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